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2024

Que retenir de l’année qui vient de s’écouler ? 
 
2024 a été pour le Quart’Ney l’année de nombreux défis, à commencer par celui des ressources
humaines. En effet, plusieurs membres de l’équipe ont quitté la structure pour de nouveaux
projets professionnels ; je profite de ce moment pour les remercier pour leur investissement et
leur souhaite plein de réussite pour la suite. Il y a également des salariées qui évoluent dans la
structure : Aude Grellier a quitté l’accueil pour devenir chargée de projets socioculturels. 

Nous avons également travaillé sur nos procédures internes, sur la sécurisation de notre système
internet, sur le changement de notre logiciel d’inscription avec désormais la possibilité de
s’inscrire en ligne pour le centre de loisirs après avoir fait une première inscription à l’accueil. 
 
Côté associatif, 2024 a été l’année d’un fort renouvellement de la gouvernance avec 6 nouvelles
personnes qui ont rejoint le conseil d’administration, dont 3 qui ont rejoint le bureau de
l’association. Les différentes commissions thématiques se sont aussi étoffées grâce à ces
nouveaux entrants, qui ont amené une nouvelle dynamique. Nous avons entre autres pu travailler
sur les statuts de l’association : vous verrez ce travail en fin d’assemblée générale. 
 
Pour finir je tenais à remercier nos financeurs : la Ville, la Caf, l’Etat, le Conseil Général pour leur
soutien financier, leur confiance et l’écoute, mais également tous les partenaires. 

Bien évidemment, je n’oublie pas de remercier tous nos bénévoles, les membres du conseil
d’administration et surtout les salarié.e.s de l’association. Une mention spéciale à notre directrice
qui depuis 2 ans a su relever les défis et construire les fondations d’années prometteuses à venir.
Merci ! 
 
 

Maxime Tranchant  
Président de l’association  

Des habitants du quartier Saint serge  
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RAPPORT MORAL

L’ANNÉE 2024, ANNÉE DE NOMBREUX CHANGEMENTS



OBJECTIFS POURSUIVIS
Aller à la rencontre des habitants pour mieux les connaître et favoriser les liens.
Encourager et développer la participation active de tous.
Soutenir et valoriser les initiatives portées par les habitants.
Mettre en lumière et promouvoir l’engagement citoyen.
Consolider les coopérations et renforcer la dynamique partenariale.
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LA PARTICIPATION
DES HABITANTS
2024

UNE ACTION CONSTRUITE AVEC ET POUR LES HABITANTS

Depuis 2007, un groupe d’habitants se retrouve régulièrement à la maison de quartier autour d’un objectif
commun : lutter contre l’isolement et la solitude, en tissant des liens de proximité et de solidarité. Ce
collectif, né d’une initiative citoyenne, fait vivre un espace convivial et accueillant où se partagent idées,
savoir-faire et envies communes.

Ouvert à toutes et tous, le Rond-Point de l’Amitié se tient deux vendredis par mois autour d’un café, pour
échanger, se retrouver. Une participation de 2€ est demandée à chaque séance, contribuant au
financement des boissons et des animations proposées.

Ce sont les participants eux-mêmes qui construisent, au fil des envies, un programme d’activités, de
sorties et de temps festifs. Les thématiques abordées sont variées : santé, autonomie, droits, informations
pratiques… autant de sujets qui répondent concrètement aux besoins des habitants.

En 2024, l’année a démarré en toute convivialité avec la traditionnelle galette des rois, suivie d’une journée
crêpes, d’un pique-nique et d’une visite des bunkers de Pignerolle. Le groupe a aussi découvert le musée
Robert Tatin et l’Arche, organisé un loto, et clôturé l’année en beauté avec une sortie au marché de Noël de
Doué-la-Fontaine.

Nous souhaitons remercier chaleureusement Françoise, Germaine Jeanine, Martine et tout le reste de
l’équipe fidèles et infatigables piliers du collectif, qui portent avec enthousiasme cette dynamique
d’habitants pour les habitants. Grâce à leur engagement, le Rond-Point de l’Amitié reste un véritable
espace de rencontres, d’échanges et de chaleur humaine.
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L’ACCUEIL AU 
QUART’NEY
2024

OBJECTIFS POURSUIVIS
Renforcer la pratique d'accompagnement social dans une dimension collective 
Être un lieu ressource pour les habitants du quartier et les partenaires
Permettre l'accès à l'information et faciliter l'accès aux droits

Axe fort de notre Projet Social, l’accueil se veut avant tout convivial et bienveillant, il vise à répondre aux
besoins d’informations et d’orientations des habitants. Fonction transversale pour l’équipe du Quart’Ney,
il se décline tant au Quart’Ney que sur l’ensemble du quartier avec nos actions de proximité. 

L’ACCUEIL AU QUART’NEY 
Première porte d’entrée de l’association, l’accueil du Quart’Ney a vu naitre des changements en 2024 : le  
départ d’une salariée présente depuis 10 ans sur le poste d’accueil et donc le remplacement par une
nouvelle personne. Les horaires aussi se modifient au cours de l’année pour répondre à une nouvelle
organisation. L’accueil reste toujours fermé le lundi après-midi et maintenant jeudi matin pour libérer du
temps administratif à la chargée d’accueil. 
 
COMMISSION COMMUNICATION 
Cette commission se réunit une fois par trimestre en présence d’administrateurs et de salariés autour de
questions liées à la communication. En 2024, les membres ont notamment travaillé sur la création d’un
livret bénévoles (qui sera livré en 2025) et sur la stratégie globale de la communication au Quart’Ney qui
mènera à une nouvelle identité graphique du Quart’Ney (elle aussi livrée courant 2025). 
La commission s’étoffe également avec l’arrivée de 3 nouvelles administratrices. Elle se compose
maintenant de 5 bénévoles et d’une salariée. 
 
LA COMMUNICATION 
Prend un tournant en 2024 au Quart’Ney. Après plus de 10 ans passés avec la même identité visuelle, la
maison de quartier, via la commission communication, décide de se moderniser en retravaillant sa
stratégie de communication. L’objectif : gagner en efficacité pour les salariés en ayant des supports
adaptés, gagner en visibilité avec une stratégie de communication plus pointue, se moderniser en
proposant une nouvelle identité visuelle. Ce projet est porté par les membres de la commission
communication, soutenus par une salariée et réalisé par un graphiste indépendant. Le projet doit aboutir
courant 2025. 
 

DES ACTIONS D’INFORMATIONS ET D’ORIENTATIONS
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LE CAFÉ DES HABITANTS 
se déroule tous les vendredis matins de 10h à 12h. Très apprécié des seniors, ce moment permet
d’échanger entre habitant.e.s du quartier et de s’informer sur les actualités du Quart’Ney. Entre 15 et 30
personnes sont présentes chaque semaine : un bon moyen de découvrir les nouveautés de la structure et
du quartier. 

REPAIR CAFÉ 
démarré en octobre 2021, le Repair café propose tous les mois d’aider à réparer des objets abimés ou
cassés (petit électroménager, vélo, mobilier, jouet, etc.). En 2024, 10 bénévoles sont venus prêter main forte
à cette action pour 47 réparations. Une action qui se pérennise avec un groupe de bénévole qui se stabilise.

LE CAFÉ DES PARTENAIRES
En décembre 2024, une nouvelle formule de café des partenaires a été mis en place par les salariées du
Quart’Ney. Cette nouvelle formule se veut plus participative en répartissant la prise de parole des
participants : chaque participant peut, s’il le souhaite, avoir un créneau de prise de parole durant cette
matinée. Lors de cette première édition, 20 personnes étaient présentes. 
 

DES ESPACES DE CONVIVIALITÉ

Médiatrice sociale depuis 5 ans, Claude GUINET intervient sur le quartier Savary Giran pour être au plus
proche des habitants du quartier. Elle intervient majoritairement au 38 bis avenue Pasteur pour accueillir
les habitants, les informer sur leurs droits et les orienter au besoin vers les partenaires : bailleurs, acteurs
de l’emploi, permanence administrative et numérique, CAF, CCAS…
En 2024, Claude a rencontré plus d’une centaine de personnes différentes, avec près de 160 demandes
recensées. Elle est souvent la première porte d’entrée pour les habitants pour la compréhension des
démarches administratives, avec un frein régulier autour de la maîtrise du français. 

Par sa proximité avec les habitants du quartier et sa présence régulière, elle facilite l’accès à l’information
et aux actions de la Maison de Quartier. Elle participe avec les acteurs du territoire aux différents temps
d’animation et de communication permettant de valoriser les initiatives (comité de rédaction du journal
de quartier « Entre voisins »). 

 

DES ACTIONS DE MÉDIATION

L’ACCUEIL AU 
QUART’NEY
2024



L’AIDE ADMINISTRATIVE 
permanence hebdomadaire le mercredi (14h-17h) au 38bis av. Pasteur proposée par Yann Sechet. Les
permanences restent sur rendez-vous via l’accueil du Quart’Ney. Entre 4 et 6 personnes sont reçues
chaque mercredi en fonction de la demande. 

PERMANENCE NUMÉRIQUE
depuis 2022, Marion Croisé, conseillère numérique intervient tous les mercredis après-midi (14h à 17h)
au 38bis av. Pasteur et le lundi après-midi (14h-17h) au Quart’Ney  pour aider les usagers dans leur
pratique quotidienne du numérique. Chaque semaine, entre 4 à 6 personnes sont reçues par la
conseillère. La prise de rendez-vous s’effectue via l’accueil du Quart’Ney.
 
MON P’TIT MARCHÉ
vente de fruits et légumes pour des personnes à faible revenu, Mon p’tit marché se présente sous forme
d’une étale de fruits et légumes. Chaque jeudi, entre 30 et 45 personnes viennent profiter de cette offre,
et 5 bénévoles sont présentes pour réaliser cette distribution. Des ateliers cuisines sont également
proposés sur certaines permanences. L’occasion de cuisiner et de déguster un plat maison entre
bénéficiaires. 

DES MOTS ET DES PAROLES 
Cet atelier de conversation en français se déroule chaque mercredi matin au 38bis avenue Pasteur et est
animé par une salariée et 5 bénévoles. Il réunit de plus en plus de personnes, avec une demande
croissante au cours de l’année 2024. 
Une moyenne de 20 à 30 personnes sont présentes à chacune des séances et c’est environ 80 personnes
différentes qui bénéficient de ces ateliers de conversation en français dans l’année. En parallèle, un
partenariat avec l’institut municipal permet aux habitants d’accéder à d’autres cours de français dans la
semaine (mardi et jeudi matin) ainsi que des stages approfondis d’apprentissage du français. 

L’ACCUEIL AU 
QUART’NEY
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DES ACTIONS DE SOUTIEN AUX HABITANTS

2024



LES MISES A DISPOSITION DE LOCAUX

L’ACCUEIL AU 
QUART’NEY
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Le Quart’Ney met à disposition, sous condition, sa salle de spectacle pouvant accueillir 142 à 300
personnes (selon la configuration) et ses salles de réunion pour 20 à 50 personnes. 

Chaque année, la maison de quartier accueille des associations locales, des partenaires, des institutions
au sein de son bâtiment : actions conviviales, culturelles, concerts, représentations théâtrales, répétitions,
ateliers, ou tout simplement réunions (copropriétaires, associations thématiques,…). 

LES MISES A DISPOSITION DE LA SALLE DE SPECTACLE 
En 2024, 39 jours de mise à disposition de la salle confluences ont eu lieu, soit l’accueil de 22
associations/institutions sur l’année. Au programme de ces mises à disposition : concerts,
représentations théâtrales, projections de films, spectacles étudiants et lycéens, mais aussi, assemblées
générales, réunions publiques de la ville, etc. 
 
Sur l’année,  7 résidences artistiques ont été accueillies, de 3 à 10 journées. Ces résidences sont l’occasion
de rendre accessible la salle de spectacle à des artistes en demande et font l’objet de contrepartie au
service des usagers de la maison de quartier (représentation/sortie de résidence, ateliers, médiation, etc).

2024

EN CHIFFRES SA DONNE QUOI ?

Comme évoqué précédemment, le Quart’Ney a poursuivi sa mission d’accompagnement du tissu
associatif local en mettant à disposition ses petites salles à de nombreuses associations du territoire. Ces
espaces ont été sollicités aussi bien pour des réunions que pour des formations, répondant ainsi à des
besoins variés.

Nous distinguons deux types de mises à disposition : les mises à disposition ponctuelles et les mises à
disposition récurrentes.

Concernant les premières, nous avons comptabilisé une cinquantaine d’utilisations ponctuelles sur
l’année, représentant un total de 490 personnes accueillies. Ces chiffres traduisent une demande
croissante d'espaces de rencontre et de travail sur notre territoire.

Pour ce qui est des mises à disposition récurrentes, une semaine type au Quart’Ney voit environ une
dizaine d’associations bénéficier d’un créneau hebdomadaire dans nos salles. Cette dynamique régulière
témoigne de la vitalité associative locale et de l’importance du Quart’Ney comme lieu ressource.



ANIMATION SOCIALE 
ET CULTURELLE

Encourager et valoriser les pratiques artistiques amateures
Favoriser la participation des habitants dans l’animation culturelle du quartier
Accompagner les habitants dans la découverte culturelle
Favoriser les espaces de convivialité et de bien être sur le quartier
Favoriser la participation des habitants à la vie du quartier
Accompagner le bien vieillir sur le quartier

2024
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OBJECTIFS POURSUIVIS

COLLECTIF “ET SI ON SORTAIT !”
Ce collectif d’habitant.e.s, créé en 2024, est né de l’envie de proposer des sorties collectives, culturelles et
conviviales entre habitant.e.s du quartier. Initialement autonome, faute de professionnels disponibles sur
cette période, une salariée accompagne désormais le groupe pour la mise en place des sorties. Environ 3
sorties sont proposées chaque mois par le collectif (évènements culturels, visites, expositions, etc.) et
rassemblent en moyenne 8 personnes par sortie. 
Pour permettre de développer un lien social entre les participant.e.s, certaines sorties sont suivies d’un
temps convivial (goûter, etc.). 

LES HABITANTS S’EXPOSENT
Cette année encore, le Quart’Ney propose aux artistes amateurs du quartier un espace d’exposition dans
le hall. 

CHARTE CULTURE ET SOLIDARITÉ 
Ce dispositif de la ville d’Angers permet d’accéder à faible coup à des spectacles sur le territoire d’Angers.
Ces sorties se déroulent en groupe et sont accompagnées par un bénévole référent. 15 sorties ont été
proposées sur l’année 2024, accompagnés par 9 bénévoles de la maison de quartier. 

LES ARTS EN QUARTIER
Évènement biennal, les arts en quartier ont eu lieu les 5 et 6 octobre 2024. Désormais, des lieux publics
(le Quart’Ney, salle Paul Pousset et salle Desjardins) se joignent à la liste des lieux d’exposition, en plus
des habitations des habitant.e.s du quartier. Des animations (lecture, démonstration, concert, etc.) sont
également proposées dans chaque place. 

LES HABITANTS L’ONT FAIT ...



ANIMATION SOCIALE 
ET CULTURELLE
2024

10

DU FIL A COUDRE
un groupe de femmes se retrouve tous les jeudis après-midi au local Giran accompagné d’une salariée  et
d’une bénévole pour échanger autour de la pratique de la couture et du tricot. Aussi bien pour les initié.es
que pour les débutant.es, cet atelier permet de se retrouver avec d’autres pour échanger, faire du lien,
s’entraider autour de la maîtrise de la machine à coudre mais également de techniques de couture. Il
permet de réaliser des projets individuels mais également des créations pour le Quart’Ney selon les
besoins (banderoles, sacs, etc.). Près d’une dizaine de personnes fréquentent l’atelier, dont 5 personnes
très régulièrement. 

TRICOT 
Un groupe d’échange de pratiques autour du tricot se réunit chaque semaine le mardi après-midi au
Quart’Ney. Chaque semaine, entre 3 et 5 personnes se retrouvent sur ce temps. L’occasion d’échanger de
bons plans sur cette pratique et de permettre la rencontre entre habitant.e.s du quartier. 

JEUX DE CARTE 
Chaque mardi, des adultes se retrouvent pour jouer aux cartes ensemble : principalement belote et tarot.
D’années en années ce temps d’animation ne désemplit pas et le groupe se compose de 15 à 25 personnes. 

LES HABITANTS L’ONT FAIT ...



 
En 2024, le vide grenier de la place Ney a fêté sa 35ème édition avec 300 emplacements vendus et plus de
3000 visiteurs. L’évènement s’est déroulé le dimanche 14 avril 2024. Un changement de date
(traditionnellement le vide grenier se déroule chaque année sur le week-end de la pentecôte) qui s’explique
par le passage de la flamme olympique à Angers au mois de mai.  

Évènement fort de la maison de quartier, cette année une proposition musicale a été mise en place avec la
présence d’un DJ sur la journée pour animer la place Ney et l’espace buvette. 

Cet évènement est réalisé chaque année grâce à l’aide précieuse des bénévoles, en 2024 ils étaient 24 à
nous prêter main forte. 

LES GRENIERS DE LA PLACE NEY

ANIMATION SOCIALE 
ET CULTURELLE
2024
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Le groupe DEMOS est constitué de 16 enfants (8 trompettes, 4 tubas, 8 trombones), accompagnés de 2
intervenants musicaux ainsi que 3 salariés. Cette deuxième cohorte poursuit son apprentissage pour la
troisième et dernière année qui se clôturera avec deux spectacles : au Quai à Angers (13 juin) et à la
Philharmonie de Paris (20 juin). 

Les enfants répètent 2 fois par semaine à la Maison de Quartier. Ils ont également des regroupements en
orchestre complet une fois par mois au conservatoire. 

Le groupe participe également à plusieurs projets annexes, les impliquant eux et/ou leurs familles dans
l’objectif de valoriser le patrimoine culturel de chacun d’entre eux (photomaton sonore, sapin des
habitants, représentations à l’école Marie Talet,...). 

DEMOS



ANIMATION SOCIALE 
ET CULTURELLE

Pour l’année 2025, l’accent est mis sur la mise en place et le développement du projet
socioculturel, qui permettra de : 

Remettre la salle de spectacle au service du projet social de l'asso
Permettre l'accès à tous aux pratiques culturelles
Valoriser les compétences des habitants 
Susciter la rencontre et l'interculturalité 
Dynamiser la vie culturelle du quartier et faire du lien avec les structures culturelles

PERSPECTIVES

2024
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UN PROJET SOCIOCULTUREL

 
2024 c’est pour la maison de quartier le début d’une grande réflexion sur le projet socioculturel de la
structure. Après plusieurs mois d’incubation entre salariées et administrateurs.trices un nouveau projet
socioculturel est présenté et voté au conseil d’administration en décembre 2024. 
Ce projet se compose en 2 axes : un premier qui vise à renforcer la participation habitante des usagers de
la maison de quartier en leur proposant d’être pleinement acteur de la programmation culturelle du
Quart’Ney. Et un deuxième axe qui vise, lui, a se saisir d’opportunités pour développer des actions
socioculturelles au service du projet social de la structure. 

En attendant la mise en place de ce projet, des expérimentations ont déjà eu lieu au cours de l’année 2024 : 
la programmation d’une représentation théâtrale par la compagnie amateure Absolem, le 13 janvier
2024.
un concert de musique urbaine en partenariat avec la Fabrique musicale Angevine et à destination des
jeunes de Savary/Giran le 30 août 2024.
un projet autour de la culture hip-hop et des pratiques urbaines en partenariat avec l’association The
Reunion. Avec la mise en place d’entrainements mensuels libres de danse hip hop (The Lab) à partir
d’octobre 2024 et la mise en place de soirées trimestrielles (The Party) toujours autour des cultures
urbaines. La première soirée The Party a eu lieu le vendredi 29 novembre. 



PRATIQUES 
CULTURELLES
2024
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En 2024, les ateliers socioculturels  mettent
l’accent sur l’enfance et le bien être avec le
développement de nouveaux ateliers : 4
nouveaux ateliers d’arts plastiques (à
destination des enfants et jeunes) par
semaine et 2 nouveaux ateliers d’hatha yoga
(pour adultes) viennent rejoindre la
programmation. 
D’autres  ateliers ont également été proposés
pour la saison 2024 mais n’ont pas pu être
maintenus faute de participants : marche
nordique, chant pour enfants.

Nouvelle spécificité des ateliers
socioculturels pour l’année 2024 : l’apparition
des ateliers parents/enfants qui viennent
rejoindre la programmation pour une
meilleure visibilité des usagers. 

Pour compléter la proposition d’ateliers
socioculturels, en 2024 le Quart’Ney propose
des stages : do in, sophrologie, qi gong,
shiatsu, arts plastiques, lecture à voix haute.
Au total, 58 personnes ont participé à ces
stages sur l’année 2024.

Afin de rendre ces pratiques culturelles
toujours plus accessibles, chaque année une
semaine de portes ouvertes est mise en place
et cela depuis 3 ans. Cela permet aux usagers
de tester gratuitement et librement les
ateliers socioculturels.

Au total, ce sont donc        personnes qui ont
bénéficié de pratiques culturelles au
Quart’Ney au cours de l’année 2024.

Discipline
Nombre

d’inscrits

Danse enfants 7

Danse contemporaine adultes

Expression vocale

Hatha Yoga

Théâtre PMR

Danse orientale fusion

Expression théâtrale adultes

Expression théâtrale enfants/ados

Ateliers parents/enfants
(cirque, éveil sonore, yoga)

Pilâtes

Qi Gong

Gym douce

Total des pratiquants aux
ateliers socioculturels

hebdomadaires

26

10

18

12

9

24

24

97

106

43

14

427

427
arts plastiques enfants/ados 37



ANIMATIONS FAMILLES
2024
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LES PETITES VACANCES SCOLAIRES
Diverses propositions sont faites lors des temps de vacances afin de permettre aux familles et leurs
enfants de profiter de moments animés, de découvertes et de rencontres avec les différents services du
centre social notamment l’ALSH ainsi que l’espace 11 - 14 ans.
Nous avons mobilisé essentiellement les familles du quartier Saint Serge ainsi que les habitants de l’îlot
Savary Giran.
Les animations se sont déroulées à la demi-journée, journée complète ou encore des sorties avec des tarifs
adaptés.
Comme par exemple : sortie au cinéma 400 coups, journée festive autour du thème Halloween, atelier
créatif et de découverte manuelle, l’organisation de repas.
 

ACCÈS AUX LOISIRS ET VACANCES

LA PÉRIODE ESTIVALE
7 sorties ont été proposées aux familles au cours du mois de juillet 2024 (mer, visites, parcs à proximité
d’Angers). 
Environ 130 personnes ont participé aux sorties, une quarantaine de familles différentes. C’est près de 90
enfants de 2 ans à 18 ans qui ont pu s’évader le temps d’une journée en famille. 
Les sorties permettent de mobiliser et fidéliser les habitants avec le Quart’Ney, c’est une période de veille
sociale pour la continuité et la suite de l’année scolaire à venir (orientation vers le CLAS, mise en confiance
avec les équipes du centre social, écoute et attention des diverses problématiques liées au soutien à la
parentalité...)
Les sorties de l’été ont été soutenues financièrement par le dispositif de la Caf « Aide au Projet Collectif
Vacances », le CCAS d’Angers ainsi que le CVU par la Politique de la Ville et la participation des familles lors
des inscriptions. 

Contexte :
Départ de Lucie BERNIER au 1er juillet 2024. 
Lou Bernard, stagiaire CESF (Conseillère en Economie Sociale et Familiale) a validé sa formation en juin 2024. 
Arrivée de Claire COLLIOT le 1er octobre 2024. 

OBJECTIFS POURSUIVIS
Renforcer les liens sociaux et familiaux
Accompagner les familles dans leur fonction parentale
Animer l’espace public pour favoriser la rencontre
Animer un réseau d’acteurs socio-educatifs autour des familles



ANIMATIONS FAMILLES

ESPACE FAMILLE

2024
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Des ateliers pour les enfants de 0 à 6 ans sont proposés aux familles du quartier tout au long de l’année
(pendant et hors vacances scolaires). 
La référente famille et la stagiaire CESF étaient présentes afin d’accompagner et faciliter l’accès à la
découverte des ateliers aux habitants et ainsi être en veille sur des problématiques observées en terme de
soutien à la parentalité.

En 2024, 12 séances ont été proposées sur l’ensemble de la saison entre janvier et juin. En passant par du
cirque, de la motricité libre et du yoga.

36 parents, grands-parents, tantes et oncles ont participé aux animations ( 29 femmes et 7 hommes).
36 enfants ont participé aux animations ( 20 garçons et 16 filles).

ANIMATIONS PARENTS-ENFANTS

Un moment clé sur le développement d’accueil des familles du quartier, avec un espace propice pour
accompagner des projets avec les acteurs du quartier tels que la MDS, le PRE, le RPE ...

Nous avons mis en place des temps d’accueil ouverts aux familles du quartier les vendredis matin (les
“MATI’NEY”). La référente familles accueille les familles avec ou sans enfants pour susciter les rencontres et
les discussions. C’est plus de 15 familles différentes à venir lors de ces temps d’accueil entre janvier et juin.

L’espace familles a permis cette année 2024 de s’ouvrir aux partenaires sociaux du quartier lors de
réunions, d’accueil spécifique de leurs usagers ou encore de mettre à disposition l’espace comme lieu
approprié et adapté aux enfants (RPE, Assistantes maternelles, ateliers parents enfants). 



ANIMATIONS FAMILLES

Tout comme l’espace famille, l’espace cuisine a été inauguré en janvier 2023.
Un nouvel espace permettant la mise en place de projets notamment autour de l’alimentation pour
l’ensemble des services du centre social mais aussi un lieu de rencontres, de transmission de savoirs et de
lien social.

Les ateliers “CUISI’NEY” sont nés en septembre 2023, un atelier tous les mois ouvert à tous pour proposer
une recette à un groupe d’habitants. Ce sont 3 ateliers en 2024 entre janvier et juin avec plus de 25
participants différents dont 16 adultes et 14 enfants.

La cuisine a également été mise à disposition de partenaires du quartier pour mener à bien des projets
auprès de leurs usagers dans une finalité de soutien à la parentalité (ex : solidarités femmes)

ESPACE CUISINE

2024
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L’idée est d’être à l’écoute des familles qui fréquentent peu ou pas la maison de quartier, d’aller au devant,
en initiant « un travail de rue », et ainsi exploiter la connaissance et les problématiques observées.
Le ludobike (ludothèque mobile) a permis d’aller à la rencontre des habitants en parcourant les rues, les
différents parcs du quartier ainsi que l’îlot Savay-Giran lors des mercredis après-midi et des vacances
scolaires.

Dans le cadre de la politique de la ville, et notamment l’appel à projet CVU, le secteur famille s’est mobilisé
davantage sur les temps de proximité (animations Pieds de Bât). Les familles se sont impliquées dans la
réalisation des pique-nique pour les sorties et lors des temps forts de la période estivale. 

 « ALLER VERS » LES FAMILLES DU QUARTIER

HIVER DU NUMERIQUE #1

Un agenda autour de la sensibilisation aux usages des écrans a été mis en place par les acteurs du
quartier Saint Serge, avec notamment la commission Enfance et Famille qui représente plus de 15
institutions et associations différentes. Des temps forts, des ateliers pour dynamiser, découvrir, échanger,
sur les pratiques numériques.

C’est plus de 130 élèves de l’école maternelle Marie Talet, plus de 60 personnes différentes lors des temps
de lecture de contes, plus de 100 personnes lors des deux temps forts au Quart’Ney.

Mais aussi:
Une journée complète autour des pratiques et usages des outils numérique, un moment de découverte
et d’expérimentation autour du numérique.
Un défi d’une semaine “sans écran” en collaboration avec le bibliopôle.

Un point de départ pour poursuivre cette dynamique partenariale et cette thématique large du numérique.



ANIMATIONS FAMILLES

Le collectif s’est retrouvé entre septembre et juin 2024 pour relancer la dynamique.
Ce sont 5 adultes qui intègrent en plus le collectif. Nous sommes donc plus de 10 personnes mobilisées lors
des rencontres mais aussi des temps forts. Le dernier en date, “HAPPY NEY” s’est déroulé du 3 au 8 juin
2024. Une semaine sous le signe de la convivialité, de rencontre, de découverte du centre social,
d’implication et investissement des bénévoles du collectif par le biais de leur compétences. C’est plus de
400 personnes qui sont venus participer au temps fort.

Avec le départ de Lucie BERNIER, le collectif a été en pause quelques mois et a repris à partir du mois de
novembre pour aborder les perspectives à venir. 

Pour rappel, le collectif est un espace ouvert à tous, habitants, adhérents, bénévoles et administrateurs, qui
souhaitent s'investir dans le projet famille de la Maison de Quartier. Ce collectif peut permettre différentes
formes d'engagement et de participation : une réflexion globale et transversale sur le projet famille, une
démarche de projet avec un engagement dans la mise en œuvre d'une action particulière. Les rencontres
sont régulières mais le rythme peut varier selon les projets (à minima 1 fois tous les deux mois). 

· COLLECTIF FAMILLE/EFANCE/JEUNESSE & 
COLLECTIF ENFANCE JEUNESSE FAMILLE 

Développer les temps d’animation pour les familles : aller vers, sorties, activités et ateliers
parents-enfants...
Poursuivre le travail associé avec le collectif famille par une réflexion globale sur le projet famille
et la proposition de temps forts plus réguliers. 
Inscrire la Maison de quartier comme un acteur essentiel sur les questions de soutien à la
parentalité par l’accueil, l’information et l’orientation des familles.
Renforcer la dynamique partenariale et le travail de réseau avec les acteurs socio-éducatifs du
territoire. 

PERSPECTIVES
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COMMISSION ENFANCE FAMILLE - PARTENAIRES 

La commission Enfance-Famille a pour but de mobiliser les partenaires du quartier lors de rencontres en
plénière 2 fois par an afin de permettre la cohésion et l’interconnaissance. Cet espace de travail est copiloté
avec la 
Cette année 2024, le projet “L’Hiver du Numérique” a été élaboré par les participants pour les habitants du
quartier suite à des constats partagés par les partenaires. 
Pour cette fin d’année 2024, la commission s’est retrouvée 1 fois pour relancer la dynamique et aborder les
préoccupations de chacun. Un nouveau format a été envisagé, avec une envie de prendre le temps de : se
connaître, poser des constats, et ensuite proposer des projets qui peuvent se pérenniser. 



2024

OBJECTIFS POURSUIVIS
Garantir l’accès de tous les jeunes à la culture, aux sports et aux loisirs, en allant à leur rencontre
là où ils sont, dans l’espace public.
Favoriser l’inscription des jeunes dans des loisirs organisés, en proposant des actions et des
animations adaptées, sur le quartier et en dehors du quartier, les vendredis soir, les samedis et
durant les petites vacances.
Accompagner les initiatives, en apportant un soutien dans la réalisation de leurs projets (FPH, J
été, …).
Permettre d’accéder à l’autonomie, en orientant les jeunes vers les dispositifs d’insertion sociale
et professionnelle (Facilitatrice emploi, permis de conduire, chantiers éducatifs, Job Divers, …).

ANIMATIONS JEUNESSE
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Contexte:
congé maternité de Aure MORZADEC, responsable jeunesse de décembre 2024 à juin 2025
départ de la responsable jeunesse au 31 octobre 2024
départ de l'animateur + 15 ans, Mehdi ABASSI, au 5 octobre 2024
arrivée de l'animatrice référente + 15, Mélanie HERMELINE ans en novembre 2024

2023 a marqué la relance de l’action "Passerelle", un accueil destiné aux jeunes de 11 à 14 ans qui ne
souhaitent plus participer aux activités de l’Accueil de Loisirs pour enfants. Cette initiative permet une
transition vers les propositions jeunesse pour les plus de 15 ans.

Cependant, du début des vacances de la Toussaint jusqu'à début janvier, le Quart’Ney n’a pas accueilli de
jeunes en raison d'une restructuration de l’équipe.

Des sorties découvertes, à la fois de loisirs et culturelles, ont été organisées pour les jeunes âgés de 11 à 17
ans, grâce au soutien de nos partenaires institutionnels. Ces actions ont permis des expériences telles
que des journées à la mer en train et l’apprentissage du wakeboard.
 

ACCUEIL DE LOISIRS ADOLESCENTS 



ANIMATIONS JEUNESSE

ACCOMPAGNEMENT A LA SCOLARITÉ DES COLLÉGIENS : 
Dispositif permettant l’accompagnement des adolescents grâce à une approche complémentaire dans
l’assimilation des enseignements scolaires. Une demi douzaine de collégiens ont donc été accueillis les
mardis et jeudis soir durant le début d’année 2024, avec une baisse de fréquentation à partir du mois avril. 

ACCÈS AUX DROITS : 
recherche emploi, BAFA, projets, conseils, rédaction de CV et lettres de motivation, préparation entretien,
formation, le Quart’Ney a poursuivi l’accompagnement des jeunes 15-25 ans.

Faciliter et sécuriser l’usage des outils numériques pour améliorer l’accès aux droits et à
l’information.
Valoriser la diversité des jeunes pour encourager leur rencontre et mettre en avant leurs
richesses.
Toucher et fidéliser la jeunesse du grand quartier et ancrer davantage le Quart’Ney dans leurs
habitudes quotidiennes.
Développer des espaces ressources au sein du Quart’Ney pour les jeunes de 11 à 25 ans, afin qu'ils
puissent s'en emparer et y développer des projets.

PERSPECTIVES
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Un départ en semi-autonomie à eu lieu cet été 2024

Grâce à la mobilisation d’un groupe de 6 jeunes filles sur des actions d’autofinancement, l’équipe
d’animation a pu accompagner l’aboutissement de ce projet de 2 années. Cela leur a permis de mieux
définir les contours de leur projet, de leurs envies et faire émerger un consensus au sein du groupe, qui
s’est fixé sur un départ dans l’Hérault. Les jeunes ont fait différentes actions d’autofinancement pour
constituer une ressource commune et diminuer le coût de leur séjour. 

Un séjour a été organisé comme premier départ pour les pré-adolescents, réunissant 17 jeunes de 11 à 14
ans, dont une majorité de filles. Ce séjour, qui s'est déroulé à la base de loisirs de La Rincerie, a proposé des
activités aquatiques telles que le paddle, le canoë-kayak, la voile et le wakeboard.

Objectif : "Vivre le collectif en dehors des repères habituels." La majorité des jeunes participants venaient
des quartiers Savary et Giran.  L'objectif est d'utiliser ces séjours pour continuer à être porteur et ressource
sur des projets tout au long de l'année auprès du Quart’Ney.

L’ÉTÉ,  ON FAIT SES VALISES

DES ACCOMPAGNEMENTS INDIVIDUELS ET COLLECTIFS



OBJECTIFS POURSUIVIS
Permettre aux enfants d’être acteurs de leurs temps de loisirs et d’exprimer leurs envies
Rendre visible l’offre de service en travaillant « l’aller vers » des publics isolés
Favoriser la rencontre et la mixité et faciliter l’ouverture socioculturelle de tous les publics

2024
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Le Quart’Ney propose un accueil de loisirs qui s’appuie sur les valeurs de l’éducation populaire. Un lieu de
vie sécurisant pour l’enfant où il peut grandir, s’exprimer, devenir autonome et responsable petit à petit. Il
s’agit de proposer un lieu d’apprentissage, de découvertes et où chacun peut donner son avis, proposer des
idées et partager ses envies. 

L’équipe pédagogique vise à solliciter la participation des enfants afin de faire en sorte qu’ils soient
acteurs de leurs journées. Il s’articule autour :

Du choix des enfants qui, ainsi impliqués dans le fonctionnement de l’accueil de loisirs élaborent avec
les animateurs leurs temps d’activités en amont. 
De la gestion de la vie quotidienne de l’accueil de loisirs.
De la posture de l’équipe pédagogique en étant constamment en écoute active. 

 
En parallèle, l’équipe a poursuivi ses efforts pour lever les freins à l’accès à l’ALSH, identifiés lors du
diagnostic du Centre Social : 

Une grille tarifaire favorisant l‘accès aux familles à faible quotient familial
La connaissance des actions par le public en développant l’information « hors les murs ».
L’identification des animateurs en intervenant sur les temps d’activités périscolaires. 
La mise en place des « Pieds de Bat’ », en partenariat avec les équipes éducatives de la Ville
L’identification de l’équipe enfance au sein du quartier prioritaire de la politique de la ville.
L’accompagnement des familles à « aller vers » le centre social. 

En 2024, l’accueil de loisirs a exceptionnellement fermé pendant les vacances de la Toussaint, entraînant
une perte de fréquentation des familles sur les temps des vacances scolaire. L’enjeu pour 2025 est de
renouer avec ces familles et des nouvelles et d'accueillir davantage d’enfants pendant les vacances
scolaires.

ACCUEIL DE LOISIRS 6-11 ANS

ANIMATIONS ENFANCE



ANIMATIONS ENFANCE
2024
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Il est essentiel de permettre à tous les enfants de partir en vacances pour se dépayser, s'amuser, se
reposer et apprendre en découvrant le monde, les autres et eux-mêmes. Ces séjours sont des moments
forts de vie collective, joyeux et participatifs, où les enfants sont impliqués dans l’organisation de la vie
quotidienne (cuisine, vaisselle, etc.) et de la vie de groupe (conseil des enfants chaque matin, régulation
des conflits, etc.).

Objectif: L’enjeu pour cette année est de poursuivre l’objectif de l’an passé en facilitant l’accès aux enfants
du quartier prioritaire, afin de favoriser la mixité sociale
.
Séjours Organisés en 2024: Les camps organisés en 2024 ont accueilli 22 enfants autour des thèmes
suivants :

Mini séjour
Séjour multisport
Séjour cirque : ce séjour a été écourté en raison des intempéries.

Le bilan des séjours a été  positif. Plus d’enfants du quartier prioritaire ont pu partir en séjour par rapport à
l’année précédente, ce qui a renforcé les liens entre eux et créé de nouveaux souvenirs ensemble.

CAMPS ÉTÉ

 * Temps d’activités périscolaires
** Contrat éducatif local 

Le Quart’Ney intervient dans l'école publique Victor Hugo et propose divers projets d'animation sur des
thématiques variées, que ce soit pendant les temps d'intervention TAP (Temps d'Activités Périscolaires) et
CEL (Contrat Éducatif Local). Ces initiatives permettent de créer des liens avec les écoles, les familles et les
enfants, tout en faisant connaître la Maison de Quartier ainsi que d’être identifié auprès de tous.

NOS INTERVENTIONS DANS LES ECOLES SUR LES TAP* ET CEL **



ANIMATIONS ENFANCE

La Maison de Quartier, en collaboration avec les équipes municipales d’Éducation Enfance, organise des
animations et des sorties pour les enfants des quartiers Savary et Giran. Les activités "Les Pieds de Bat’" se
déroulent tous les mercredis d'avril à septembre, ainsi que du lundi au vendredi pendant les vacances
scolaires, directement dans le quartier, à proximité des enfants et de leurs familles.

Ce dispositif vise à intégrer les enfants du quartier Savary dans la vie associative du Quart’Ney. Les
animations offrent des moments de loisir aux enfants qui n'ont pas l'opportunité de fréquenter un accueil
de loisirs. Elles permettent également de créer des liens avec les familles, facilitant ainsi la promotion des
actions du Quart’Ney, notamment les séjours en camps durant l'été. Les sorties au parc, à la mer, dans des
musées et des parcs de loisirs favorisent l'ouverture culturelle des enfants.

Les animations sont destinées aux enfants de 6 à 11 ans du quartier Savary. Elles incluent des activités
manuelles, des grands jeux, des rencontres avec l’ALSH, des sorties à la mer et au lac de Maine, ainsi que
des activités sportives. Les mercredis rassemblent environ trente enfants, tandis que les vacances voient
la participation monter jusqu'à soixante-dix enfants. Les animateurs sont présents dès 15h et proposent
des jeux libres tels que des jeux de société, des dessins, des activités sportives et des jeux de
construction. Ensuite, des activités sont mises en place : olympiades, chasses aux trésors, activités
manuelles et cuisine. Les enfants de tous âges profitent de ces moments conviviaux. Des temps partagés
avec le centre de loisirs sont souvent organisés, permettant aux enfants de Savary et du Quart’Ney de se
rencontrer et de jouer ensemble. Enfin, des projets tels que "C’est mon patrimoine" ont été réalisés.

L'objectif est de familiariser les enfants et leurs familles avec les animations organisées, afin de les
orienter vers l’Accueil de Loisirs du Quart’Ney. Le bilan de fin d'année est très positif, avec une meilleure
intégration des familles dans les activités de la Maison de Quartier. L’enjeu pour 2025 est de rétablir ce
lien avec les familles et les enfants, compte tenu du changement d’équipe, afin de pouvoir faire naître de
nouveaux projets.

Actualiser le projet pédagogique pour favoriser la participation des enfants et de leurs familles,
tout en s’adaptant aux nouveaux enjeux éducatifs.
Développer la dynamique de l’ALSH en pérennisant les équipes d’animateurs et en intégrant les
projets socioculturels de l’association.
Créer un lien entre l’ALSH 6-11 ans et 11-14 ans pour les jeunes de 10/11 ans, afin de leur permettre
d’accéder aux animations jeunesse tout en restant dans le cadre d’un accueil enfance.
Pérenniser le fonctionnement du secteur "Passerelle" (11-14 ans) pour assurer sa viabilité.
Structurer et organiser l’accueil enfance afin de fluidifier l’accueil des jeunes et des parents.
Développer des espaces ressources en lien avec la jeunesse pour permettre la mise en place de
projets autour d’enjeux actuels

PERSPECTIVES
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LES PIEDS DE BAT’ A SAVARY GIRAN
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Charges constatées d'avance

Créances usagers et comptes rattachés
Autres créances

Frais d'établissement
Frais de recherche et de développement
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Provisionspourrisques
Provisions pourcharges

Ecartsderéévaluation
Réserves
Report ànouveau
Résultatdel'exercice

Ecarts deconversion passif

Sursubventions defonctionnement
Surdons manuels affectés
Surlegs et donations affectés

Fonds associatifs sans droit dereprise

Dettes fournisseurs et comptes rattachés
Dettes fiscales et sociales

Dettes surimmobilisations et comptes rattachés
Autres dettes

Produits constatés d'avance

Emprunts obligataires convertibles
Autres emprunts obligataires
Emprunts dettes auprès des établissements decrédit (2)
Emprunts et dettes financières divers
Avances et acomptes reçus surcommandes en cours

Fonds associatifs avec droit dereprise
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-Legs et donations
-Subventions d'investissements affectées àdes biens renouvelables

Résultats sous contrôle detiers financeurs
Droits des propriétaires
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Subventions d'investissement surbiens non renouvelables
Provisions réglementées
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Compte de Résultat

Ventesdemarchandises

Production vendue(Biens)

Production vendue(Services et Travaux)

Achats de marchandises
Variation destock

Achats de matières et autres approvisionnements
Variation destock

Autres achats et charges externes

Impôts,taxes et versements assimilés

Salaires et traitements

Charges sociales

Subventions accordées parl'association

Dotation auxamortissements et dépréciations

Dotationauxprovisions

Autres charges

Productionsstockée

Production immobilisée

Subventionsd'exploitation

Dons

Cotisations

Legs et donations

Produits liés àdes financements réglementaires

Reprises surprovisions et amortissements,transfert decharges

Autres produits
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Suropérations degestion
Suropérations en capital
Dotations auxamortissements et auxdépréciations

Bénévolat
Prestations en nature
Dons en nature
Secours en nature
Miseàdisposition gratuitedebiens
Prestations
Personnelbénévole

 

PA RTICIPA TION DES SA LA IRIES
IMPOTS SUR LES BENEFICES
(+)Report des ressources non utilisées des exercices antérieurs
(-)Engagements à réalisersurressources affectées

Dotations auxamortissements et auxdépréciations
Intérêts et charges assimilées
Différences négatives dechange
Charges nettes surcessions de valeurs mobilières deplacement

Excédent attribué ou insuffisancetransférée
Insuffisancesupportéeou excédent transféré

Departicipations
D'autres valeurs mobilières et créances d'actif immobilisé
Autres intérêts et produits assimilés
Reprises surprovisions et dépréciations et transferts decharges
Différences positives de change
Produits nets surcessions devaleurs mobilières deplacement

Suropérations degestion
Suropérations en capital
Reprises surprovisions et dépréciations et transferts decharges
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Total des produits financiers

Total des charges financières
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Total des produits exceptionnels

Total des charges exceptionnelles

RESULTATEXCEPTIONNEL

RES ULTAT DE FONCTIONNEMENT COURANT

TOTAL DES PRODUITS
TOTAL DES CHARGES

EXCEDENTouDEFICIT

EVALUATION DES CONTRIBUTIONS VOLONTAIRES EN NATURE

Association des habitants du quartier st Serge

678 555
657 326

21 229

PRODUITS
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5638
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4354

13 391

3286

5768

630 930
639 051

(8 121)
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(7 504)
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Compte de Résultat

339 461
 

44 064
 

295 397
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Maison de Quartier associative le Quart’Ney
5 rue Ernest Eugène Duboys 49100 Angers

02 41 43 28 13
www.quartney.fr


